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RESUMEN

Introduccion: Ante la presencia de la COVID-19 en el pais, el Ministerio de
Educacién Superior y el Ministerio de Salud Publica emitieron orientaciones
precisas para cumplir de forma inmediata, ocasionando la suspension de la
educacién médica presencial, por lo que se le ha otorgado mayor importancia a
la educacion a distancia para todos los niveles educacionales. Objetivo:
Argumentar el empleo de la educacion a distancia en tiempos de Covid-19.
Método: Se realizé una revision bibliogréfica en el periodo del 4 al 19 de abril del
2021 en las bases de datos Scielo-Cuba y Cumed. Para la busqueda se empled
el Google académico con los siguientes términos: educacion a distancia, Covid-
19, entornos virtuales, educacion médica. Se consultaron un total de 12
referencias bibliograficas. Conclusiones: En tiempos de COVID implementar la
Educacion a Distancia en las distintas carreras de salud es una imperiosa
necesidad; para ello se requiere que los entes de Educacion Superior
proporcionen la implementacion de tecnologias para el desarrollo de estas

actividades en las areas de salud.



Palabras clave: COVID-19; educacion a distancia, educacion médica; entorno

virtual

Introduccion

El siglo XXI se ha caracterizado desde sus inicios por una problematica de salud
que ha afectado al mundo y Cuba no ha podido escapar de esta situacion, que
va desde un incremento de la resistencia microbiana, aumento de las
enfermedades oncologicas hasta la aparicibon de nuevas enfermedades
infecciosas emergentes y reemergentes, como ha sido la aparicion de la
COVID19 a finales del pasado afio.!

Desde la aparicidon de los primeros casos en el pais, el Ministerio de Educacion
Superior y el Ministerio de Salud Publica orientaron implementar de forma
inmediata la educacion a distancia para todos los niveles educacionales.
Especificamente en las universidades de ciencias médicas se trazaron medidas

urgentes tanto en la ensefianza de pregrado como de posgrado.?

La educacion a distancia es uno de los temas mas tratados en la actualidad, la
cual encuentra un apoyo muy eficiente en las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones. A nivel mundial se aplica mucho este modelo
de educacién que brinda un espacio de intercambio entre profesores y
estudiantes, investigadores, especialistas en una determinada materia. Pone a
disposicion una gran cantidad de informacion que puede ser consultada desde

cualquier lugar y en cualguier momento.3

La educacion a distancia por su parte tiene una rapida expansion en los sistemas
universitarios a nivel internacional por las ventajas que presenta, y de modo
particular a través del uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC), en las que por medio del empleo de entornos virtuales se
puede acceder a un curso desde cualquier lugar, basta con estar conectado a

redes informaticas.*

Con el fortalecimiento de la red telematica de la salud cubana (INFOMED) en la

década del 90, se desarrolla el proyecto de Universidad Virtual de la Salud (UVS)



gue constituye la expresion del desarrollo de esta modalidad educativa en Cuba.
La UVS, unido a la Biblioteca Virtual de Salud (BVS), es el espacio virtual por
excelencia de formacién para la Salud Puablica cubana, ambos constituyen
proyectos estratégicos.®

En los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA) convergen las
tendencias actuales de la educacion y la tecnologia; donde las teorias y estilos
de aprendizaje centran el proceso en el estudiante, lo cual permite construir el
conocimiento, basado en sus expectativas y necesidades con la aplicacion de
meétodos investigativos; facilitado por el uso de las TIC y el trabajo colaborativo
en red.* Segun lo planteado anteriormente se pretende con este articulo

argumentar el empleo de la educacion a distancia en tiempos de Covid-19

DESARROLLO

La educacion a distancia (EaD) es una alternativa de aprendizaje valida que
conjuga la constante necesidad de actualizacion y perfeccionamiento profesional
con el escaso tiempo del alumno, generalmente adulto; ella respeta los tiempos
y los espacios de cada participante; potencia el desarrollo de mdultiples vias de
aprendizaje mediante la incorporacion de nuevas estrategias de capacitacion;
facilita la relacion teoria-practica y accion-reflexion; contribuye a la elevacién
sostenida del grado de profesionalizacién del individuo desde una propuesta que
promueve el ejercicio autobnomo de la conduccién de su propio aprendizaje y
posibilita que los equipos de conduccién que se encuentran en zonas alejadas

accedan a la educacién y capacitacioén en condiciones similares o equivalentes.®
Educacién presencial y educacién a distancia

Es una necesidad actual la diseminacion de informacion y la asimilacion de los
conocimientos de la forma mas amplia, utilitaria y econoémica posible; se impone
entonces el desarrollo y la generalizacibn de metodologias de
ensefianzaaprendizaje que Vviabilicen la entrega de educacion o el
adiestramiento, tecnolégicamente mediadas, donde, si bien existe una
interaccion y un contacto visual o auditivo fisico, practicamente equivalente al

gue se establece en un aula tradicional, aparecen particularidades vy



peculiaridades que la identifican y que tienen, en su antecedente o esencia
historica, los elementos propios de la ensefianza y el aprendizaje de la educacion
presencial, con un complemento idoneo entre ambas, de mutuo beneficio en su
coexistencia y accion.”8°

A pesar de la premisa fundamental de la EaD que es desarrollar la independencia
de los estudiantes en la apropiacion de los conocimientos, los resultados de esta

investigaciébn demuestran que en Ciencias Médicas no estan preparados aun.

El uso de la educacion a distancia en la carrera de Medicina y otras carreras de
salud ha sido bajo. Con el avance de las nuevas tecnologias se ha incrementado
su insercion en el proceso docente pero esta modalidad de educacion a distancia
por presentar recursos limitados en las areas de salud alun no se utiliza a
cabalidad. 1°

En tiempos de COVID resulta indispensable trazar estrategias en educaciéon que
favorezcan el aislamiento social como la EaD. La manera como se educa en
medicina y sus carreras afines debe optimizarse; es decir, la ensefianza debe
plantearse con una vision mas amplia, abierta a buscar y proponer nuevas
formas de adquirir conocimientos, y que se convierta en una guia para entender
y desarrollar un pensamiento critico, para lograr independencia de criterios y

prepararse para los cambios que trae la nueva era. 1

La educacion a distancia multiplica las oportunidades de capacitacion y de
aprendizaje en forma autdbnoma, sin la intervencion permanente del profesor e

incluso sin la necesidad de asistir a un curso presencial. ©

Promover el desarrollo cognitivo y personal de los estudiantes mediante la
educacion a distancia, permite la construccion de su propio conocimiento y no
una simple recepcion pasiva y memoristica. En el proceso, la motivacion resulta
fundamental y el docente debe promover el interés de los estudiantes a través

de estrategias adecuadas.®

La evaluacion del aprendizaje en entornos virtuales



La ensefianza virtual a distancia no es simple, pues supone disponer de los
medios materiales y saberlos manejar; también, que en ese momento no falle la
conexion a internet, que los programas y las herramientas del curso funcionen,
etcétera. Es decir “estar” y “conocer” los medios en si mismos resulta ya un
aprendizaje. Otro problema que no puede obviarse son los inconvenientes y las
dificultades que presenta la articulacion de los aspectos tecnolégicos y los
educativos. Es indudable la necesidad de los medios materiales, ya que sin ellos
no se podria realizar un disefio de ensefanza virtual, aunque la dimension
educativa realmente representa el sustento de los procesos de formacion y de
evaluacion. No es una tarea facil, en absoluto, y mas de una vez casi se olvidan

los aspectos educativos por el brillo de los tecnolégicos.?

Cuando se quiere evaluar un aprendizaje, el docente realiza las siguientes
preguntas: para qué evaluar, qué evaluar, como, cuando, con qué hacerloy como
comunicar los resultados. Sin duda, los retos que se plantean cuando se habla
de la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos en entornos virtuales son
claros y constituyen espacios para la reflexion y la investigacion; ademas de
permitir tomar decisiones que tienen que ver con los resultados académicos del

alumnado.1?

La evaluacion de los aprendizajes en entornos virtuales es un area nueva y de
creciente interés cientifico, académico y hasta econémico. Si bien la evaluacion
de los aprendizajes esta llamada a cumplir el propésito de todo proceso
educativo (presencial o a distancia), la educacién a distancia supone un proceso
muy dinamico, flexible, autbnomo, constructivista, novedoso y con muchas
posibilidades aun por descubrir. La educacion virtual tiene sus propias

peculiaridades, extensibles a su forma de evaluar.*?

La evaluacion relacionada con el uso de las tecnologia de la informacion y las
comunicaciones (TIC) no se refiere solo a transferir modelos de evaluacién
tradicionales a entornos virtuales o analizar si es necesario generar nuevas
concepciones relacionadas con los propositos y formas de evaluacion, sino

deben interesar los fundamentos pedagdgicos que sustentan una evaluacion



auténtica en los entornos virtuales, qué oportunidades de aprendizaje y
evaluacion se pueden crear mediante tecnologia de la informacion y
comunicacién, o en qué aspectos se enriquecen o empobrecen las actuaciones,

tanto de los profesores como de los estudiantes.!?

En la educacion a distancia en general y en la que se realiza “en linea” en
particular, la interaccion profesor-alumno se realiza por medio de los recursos
tecnologicos, se disminuye sensiblemente la posibilidad de contar con el
lenguaje gestual, corporal, oral y la comunicacion en tiempo real. Gran parte de
esta se centra en las actividades que el estudiante realiza y el profesor ensefia
a partir de sus comentarios y observaciones escritas acerca del desempefio que
observa. El docente deja de ser el que transmite el conocimiento, y también el
mediador entre el alumno y los contenidos disciplinarios, los cuales se
encuentran inmersos en el propio curso, para convertirse en un evaluador
permanente del aprendizaje de cada uno de sus estudiantes. Analiza y valora las

ejecuciones para consolidar o reorientar los logros.*?

Segun Hortensia, et al.? las lecciones que dejé la educacion a distancia durante
la COVID-19 fueron:

1. Se debe vivir acorde con el siglo que se esta viviendo, el cual se caracteriza
por las siglas del CIC (comunicacion, informacién y conocimiento) para no

quedarse atras y no aprender en el momento del problema.
2. Se deben mantener hoy y siempre los valores solidarios humanos y altruistas.

3. El trabajo independiente del estudiante, a través del trabajo extraclase, sirve
como forma de la evaluacion parcial y, de manera excepcional, para la

evaluacion final ante una situacion de contingencia.

4. El reconocimiento a profesionales y estudiantes fue valido en un momento
histdrico en situacion de COVID-19, por el cumplimiento de los valores, dado
en la participacion en la pesquisa activa, aparejado a la docencia.

5. Siempre que se disponga de un tiempo, por una eventualidad, los docentes
pueden mantener su mente ocupada y no preocupada, y dedicarse al



perfeccionamiento de las diferentes formas de organizacion de la ensefianza,
asi como también a la busquedas de informacién para actualizar los temas;
igualmente, puede renovar el banco de preguntas por temas en la asignatura
de Rehabilitacion, con vistas a la revision, para su aprobacion, de los

examenes finales.

6. Cuba siempre mantiene informado a los profesionales de la salud a través del
portal de Infomed, sociedades cientificas de la salud, revistas médicas

cubanas y a la poblacién en general por los medios de comunicacién.!?

7. La linea metodologica del curso 2020-2021 debera ser relacionada con la
capacitacion de los profesionales hacia la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en todas las formas de organizacion de la

ensefanza.

CONCLUSIONES

En tiempos de COVID fomentar el desarrollo de la educacion a distancia en las
facultades de Ciencias Médicas e implementar su uso en las distintas carreras
de salud es una imperiosa necesidad en el mundo moderno; para ello se requiere
que los entes de educacion superior proporcionen la implementacion de

tecnologias para el desarrollo de estas actividades en las areas de salud.
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