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RESUMEN

Introduccion: En Cuba el riesgo de contraer la enfermedad por la COVID-19 es
en la actualidad bajo, debido a la voluntad del Estado de atender la salud publica
como una prioridad. Esto ha permitido organizar un grupo de acciones orientadas
a la busqueda conjunta de soluciones que impidan la propagacion de la

pandemia en el pais.

Objetivo: Evaluar el impacto de las actividades educativas, desarrolladas por los
consultorios 8 y 9, del municipio Artemisa, apoyadas en la intersectorialidad, para

el enfrentamiento contra la COVID-19.

Métodos: Se realizo un estudio no experimental, transeccional y exploratorio en
los consultorios médicos de la familia 8 y 9 del Policlinico Docente “Adrian
Sansaricq” del municipio de Artemisa durante los meses de marzo a mayo del
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afo 2020. Para la investigacion se efectud un sistema de actividades educativas

dirigidas a la poblacion de las areas de estudio.

Resultados: Se multiplicaron los conocimientos y habilidades dentro de las
familias y de estas hacia la comunidad, principalmente, en el enfrentamiento de
conductas irresponsables de los individuos, ante las medidas adoptadas por las
autoridades sanitarias y se empled la técnica de lo Positivo, Negativo e
Interesante para evaluar el estado de opinion de los ciudadanos respecto a las

actividades recibidas.

Conclusiones: La intersectorialidad en el enfrentamiento contra la COVID-19,
se erige como herramienta para el desarrollo de acciones de salud, ante la

ocurrencia de situaciones epidemioldgicas

Palabras clave: acciones educativas; intersectorialidad; COVID-19; pesquisa,

enfrentamiento.
ABSTRACT

Introduction: In Cuba the risk of contracting the disease from COVID-19 is
currently low, due to the State's willingness to attend to public health as a priority.
This has made it possible to organize a group of actions aimed at the joint search
for solutions that prevent the spread of the pandemic in the country. Objective:
To evaluate the impact of the educational activities, developed by the offices 8
and 9, of the Artemisa municipality, supported by intersectorality, for the
confrontation against COVID-19.

Methods: A non-experimental, transectional and exploratory study was carried
out in the medical offices of family 8 and 9 of the "Adridn Sansaricq" Teaching
Polyclinic of the municipality of Artemisa during the months of March to May 2020.
For the research, a system of educational activities aimed at the population of the

study areas.

Results: Knowledge and skills were multiplied within the families and from these
towards the community, mainly, in the confrontation of irresponsible behaviors of
individuals, in the face of the measures adopted by the health authorities and the
technique of Positive, Negative and Interesting to evaluate the state of opinion of

citizens regarding the activities received.



Conclusions: Intersectorality in the confrontation against COVID-19, stands as a
tool for the development of health actions, in the event of epidemiological

situations

Keywords: educational actions; intersectorality; COVID-19;

research; confrontation.

Introduccién

En esta era de globalizacién, los movimientos ininterrumpidos de humanos y
bienes no hacen que ningun pais sea inmune a la amenaza potencial de
epidemias. Desde 2003, las enfermedades contagiosas emergentes como la
gripe aviar, el sindrome respiratorio del Medio Oriente, el SARS y el Ebola
recordaron una y otra vez a los seres humanos la grave amenaza que

representan para la salud humanay la seguridad econémica y social.(1)

En diciembre de 2019, decenas de casos de neumonia con causas desconocidas
gue se presentan con fiebre, fatiga, tos y dificultades respiratorias como los
principales sintomas ocurrieron en Wuhan en un corto periodo de tiempo. Los
gobiernos y departamentos de salud chinos en todos los niveles otorgaron gran
importancia a la enfermedad e inmediatamente adoptaron medidas para su
control y la atenciéon médica, y ordenaron a las instituciones de investigacion que
iniciaran investigaciones, tratamientos e investigaciones colaborativas.(1) La
velocidad y el alcance de la propagacion, asi como la gravedad y complejidad
del brote hacen que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el 31 de enero
de 2020, la declare como una Emergencia de Salud Publica de Preocupacion
Internacional y nombré al virus 2019-nCoV mientras que el Comité Internacional
de Taxonomia de Virus (ICTV) lo acuiid6 SARS-Cov-2; y la neumonia causada
por la infeccion viral fue llamada nueva neumonia por coronavirus (COVID-19),
por la OMS.

En la region de las américas, el escenario es complejo: paises como Perd con
90 638 contagiados y 944 muertos, Ecuador 38 571 (3334), Paraguay 917 (11),



Salvador 2278 (42), Republica Dominicana 16 531(488), Chile 90 638 (44), Brasil
1 15643 (8 283). El mundo lamenta la muerte de mas de 100 000 personas
contagiadas por esta horrible enfermedad.

Ante esta situacion epidemioldgica del panorama mundial, Cuba se pronuncia
con un grupo de acciones relacionadas con la prevencion y control, haciendo
énfasis, principalmente, en las medidas que las personas y las comunidades
pueden adoptar para evitar esta pandemia. Pone de manifiesto una vez mas, la

salud publica como prioridad del sistema de salud cubano.(2)

En Cuba, el riesgo de contraer la enfermedad por la COVID-19 es en la
actualidad bajo, debido a la voluntad del Estado de atender la salud publica como
una prioridad. Esto ha permitido organizar un grupo de acciones orientadas a la
bldsqueda conjunta de soluciones que impidan la propagacion de la enfermedad

en el pais.

La intersectorialidad, como principio integrador de la estrategia del sistema de
salud cubano.(3) Vista como la “intervencién coordinada de instituciones
representativas de mas de un sector social, en acciones destinadas total o
parcialmente a tratar los problemas vinculados con la salud, el bienestar y la
calidad de vida, forman parte importante de esa respuesta social organizada”.(4)
Cuba, pionera en la preparacidbn para dar respuesta a las situaciones
epidemiologicas que se presentan, hay logrado alcanzar indicadores
comparables con los paises mas desarrollados,(5) evidenciados por un trabajo
mancomunado en estrecha coordinacion con todos los factores de la sociedad,
bajo la direccién del pais, cuestibn esta que ha permito mostrar al mundo

resultados que hablan en positivo a favor de la calidad de vida de la poblacion.

Para el Estado cubano garantizar la salud de la poblacién es una opcion

inteligente, una inversion. Ante la situacion epidemioldgica actual se prioriza:

0 La pesquisa activa como tecnologia sanitaria mas importante y aporte a

los protocolos empleados para el enfrentamiento de la enfermedad.(6)

0 El establecimiento de una comunicacion oportuna con informacién diaria

y actualizada de los hechos sobre la enfermedad, se hace énfasis el esfuerzo



consciente de cada uno de los ciudadanos, y el cumplimiento de las medidas de

prevencion.
0 La vigilancia activa y el control epidemiologico.

0 El apoyo social y la integracion revolucionaria para librar esta batalla, con

calidad.

O El desarrollo de actividades educativas dirigidas a reforzar la promocion
de salud.

Estas orientaciones se despliegan en todo el pais y adquieren un significado
distintivo en los profesionales sanitarios y de la Educacién Médica Superior, con
la capacidad de crear estrategias integradas para fortalecer este grupo de
acciones de control y prevencién de la COVID-19, desde el trabajo con los

estudiantes de las Ciencias Médicas.

Por todo lo anteriormente expuesto, esta investigacion tuvo el proposito de
evaluar el impacto de las actividades educativas, desarrolladas por los
consultorios 8 'y 9, perteneciente al area de salud, del Policlinico Docente “Adrian
Sansaricq”, municipio Artemisa, apoyadas en la intersectorialidad, para el

enfrentamiento contra la COVID-19.

Métodos

Se realizé un estudio no experimental, transeccional y exploratorio en los
Consultorios del Médico y Enfermera de la Familia (CMF) 8 y 9 del Policlinico
Docente “Adrian Sansaricq” del municipio de Artemisa durante los meses de
marzo a mayo del afio 2020. Para la realizacion de esta investigacion se efectu6
un sistema de actividades educativas dirigidas a la poblacion de las areas de
estudio con la participacion de los estudiantes del pregrado de la carrera de
Medicina (12 estudiantes) que realizan la pesquisa activa para la COVID-19 y
gue aceptaron participar en el estudio, asi como los cinco profesores ubicados
en el area de estudio donde pertenecen dichos estudiantes y otros miembros

activos de la comunidad como fueron: funcionarios del MININT y la PNR.



Se aplicaron métodos tedricos: histdrico-légico,  analitico-sintético,
inductivodeductivo. De las técnicas empiricas se aplicaron la observacion y la
encuesta. Se emplearon dos encuestas. La primera encaminada a la poblacién,
a la que iban dirigidas las acciones educativas con el objetivo de evaluar su
impacto en la prevencion de la COVID-19 y la segunda dirigida al personal
administrativo, con el objetivo de valorar el impacto de estas acciones para
prevenir la enfermedad. Ademas, se empled el instrumento Positivo, Negativo e
Interesante (PNI) para evaluar el estado de opinion de los ciudadanos respecto
a las actividades recibidas. A través de dicha técnica los ciudadanos plasmaron
los aspectos por ellos, considerados como positivos, negativos y/o interesantes

respecto a la misma.

Se realizé una busqueda de informacion especializada sobre el objeto de

estudio.

Se accedi6 a las bases de datos LILACS, MEDLINE, BIREME-OPS,
TRIPDATABASE y

COCHRANE. Los delimitadores de la busqueda fueron: Integracion

Revolucionaria, COVID-19, Pesquisa, acciones educativas.

Ademas, se realiz6 una revision de la documentacion de los CMF y del
departamento de estadistica del policlinico: Analisis de la Situacion de Salud
ASIS), fichas familiares, informes mensuales, etc. Posteriormente, se disefié una
base de datos para el vaciamiento de la informacién que se visualiz6 en tablas y

graficos para su mejor comprension y socializacion.

Se utilizé el andlisis de frecuencia para procesar los resultados obtenidos
mediante el calculo porcentual. Se cont6 con el consentimiento de las
autoridades de la provincia y de la institucion para la realizacion, socializacion y

publicacién de los resultados de la investigacion.
Resultados

La poblacion objeto de investigacion se encontrd ubicada en el Consejo Popular

Centro, perteneciente al municipio Artemisa. Este consejo limita al norte con el

Consejo Popular “Lavandero”, por el noreste con el Consejo Popular “Reparto
Nuevo”, por el noroeste con el Consejo Popular “Toledo” y el Consejo Popular



Lincon y por el sur con el Consejo Popular “La Matilde”. Const6 de 13
circunscripciones. Los CMF 8 y 9 se encuentran situados en calle 46 entre 27 y
29, Artemisa. Atienden una poblacion de 2990, distribuidas en 370 y 312 familias,
respectivamente. Esta area esta conformada por 6 circunscripciones con 68
instituciones estatales entre las que se encuentran: Complejo de tiendas de las
cadenas CIMEX y Panamericana, Banco de Créditos y Servicios, Gobierno, Cine
- Teatro, Hotel Campoamor, Farmacia Piloto, Biblioteca Municipal, Sala Tres D,
Empresa Provincial de Transporte, Fiscalia, ETECSA, Correo, Direccion

Municipal de Educacion y Entidades de Comercio, Gastronomia y los Servicios.

La tabla 1 muestra la caracterizacién de la poblacién objeto de investigacion
donde el consultorio 9 protagonizé con mayor nimero de familias 1575 (52,6 %)

y de ancianos solos, para un 56,5 %.

Tabla. 1- Caracterizacion de la poblacion de los CMF 8 y 9 del Policlinico

Docente “Adrian Sansaricq”. Municipio de Artemisa, mayo 2020

CMF Poblacion No. Estructura Ancianos
Familiar solos
Familias
8 1415 312 Nucleares 60
9 1575 370 Nucleares 78

Fuente: Registros estadisticos del Policlinico Docente “Adrian Sansaricq” y el

analisis de la situacion de salud de los consultorios 8 y 9.

En la tabla 2 se ilustra el control de las actividades realizadas, asi como las
viviendas y personas pesquisadas. Se pesquiso el 80,6 % de la poblacién. El

namero de actividades educativas supero las cifras esperadas, 173,8 %.

Tabla 2- Control de las acciones educativas realizadas en la comunidad” del
Policlinico Docente “Adrian Sansaricq”. Municipio de Artemisa, mayo 2020
CMF Viviendas Viviendas Personas Actividades

pesquisadas cerradas pesquisadas educativas y
otras



8 13 280 1391 17 336 18 638
9 11707 2081 24747 24 800

Total 24 987 3472 42 083 43 438
Fuente: Informes estadisticos del policlinico y CMF.

En el terreno, se evaluo los conocimientos y habilidades adquiridas a través de
actividades practicas (actuar cotidiano). Se observé el grado de aprendizaje
logrado por las personas que recibieron las acciones capacitantes,
principalmente, en lo relacionado con: uso del nasobuco, aislamiento,
distanciamiento entre personas, ubicacion del hipoclorito en la entrada de la
vivienda, higiene de las manos y la superficie; al constituir medidas preventivas
cuyo incumplimiento puede ocasionar un peligro para la vida de estas personas,
sus familias y la comunidad (Tabla 3).

Tabla 3- Evaluacién del grado de aprendizaje logrado en las personas que
recibieron las actividades educativas. Policlinico Docente “Adrian Sansaricq”.

Municipio de Artemisa, mayo 2020

Acciones preventivas Cumplen % No cumplen %
Hipoclorito en entrada vivienda 610 88.46 72 10.5
Uso del nasobuco 682 100 0 0
Medidas de distanciamiento 587 86.07 95 13.92
Higiene de manos y superficie 610 88.46 72 10.5
Aislamiento social de nifios, gestantes 662 97 20 3

y adultos mayores
Fuente: Informes estadisticos de los CMF 8 y 9.

En la Tabla 3 se visualiza el grado de aprendizaje logrado por las personas que
recibieron las actividades educativas. El distanciamiento social fue la medida que
predomino dentro del grupo de acciones preventivas que no se cumplen, con 95
(13,5 %), seguido del hipoclorito en la entrada de la vivienda y la higiene de

manos y superficies 10,5 %, representado por 72 personas.



Se empled como instrumento el PNI (positivo-negativo-interesante), para evaluar
la transferencia. Se aplicé a una persona por cada nucleo familiar. Se entregé
una hoja en cada nucleo, donde se debia listar los aspectos positivos, negativos
e interesantes relacionados con las actividades educativas realizadas durante la

pesquisa activa.

El 93,2 % de la poblacién sefialé6 como elementos positivos:

- La sistematicidad con que se realizaron las actividades educativas. - La

participacion de todos los sectores en el desarrollo de las actividades educativas.
- La atencion priorizada a los grupos vulnerables.
Negativo

El 78,7 % de la poblacion, representado por 301 ciudadanos sefialé la no

distribucion de las gotas homeopaticas.
Interesante

100 % de la poblacién destacé como aspectos interesantes la preparacion de los
estudiantes, profesionales de la salud, los efectivos del MININT, las FAR, PNR,
INDER, lideres comunitarios, trabajadores sociales y los profesores que realizan

las actividades educativas.

La tabla 3 describe el grado de aprendizaje logrado con las actividades
educativas. Predomino el distanciamiento social como accién preventiva que se
incumple 95 (13,92 %), seguido del hipoclorito en la entrada de la vivienda, y la

higiene de las manos y superficies en un 10,5 %.

Pasada la accion capacitante se aplicé una encuesta a un total de 682 personas,
con el propdsito de evaluar la puesta en practica y la aplicacién de lo aprendido
(Anexo 1).

La figura ilustra los resultados de la encuesta aplicada. EI 97 % de los
encuestados, representado por 662 ciudadanos refiri6 que las autoridades, en

gran medida, exigieron la aplicacion de los conocimientos recibidos en las



actividades educativas. Por otra parte 676 (99 %) declar6 haber puesto en

practica lo aprendido.
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Fig. Resultados de la encuesta aplicada a la muestra.

Para evaluar el impacto de las actividades educativas, se entrevisto un total de
10 autoridades de la salud en el municipio de Artemisa, de ellos: dos médicos de
familia, dos enfermeras, dos directores y dos vicedirectores de higiene y

epidemiologia a nivel de policlinico y municipal, respectivamente.

El 100 % de los entrevistados de salud declar6 que la aplicacion de los
conocimientos recibidos en las actividades educativas, influyd de manera

significativa en las actitudes de los ciudadanos.

De igual manera manifestaron como aspecto de relevancia, la velocidad con que
se multiplicaron los conocimientos y habilidades dentro de las familias y de estas
hacia la comunidad, principalmente, en el enfrentamiento de conductas
irresponsables de aquellos individuos que incumplen las medidas orientadas por

las autoridades sanitarias.
Discusion
La meta final de un programa de pesquisaje es la disminucion de la mortalidad

especifica de la enfermedad sujeta a pesquisa, gracias a la identificacion del

mayor numero de individuos a los que se les pueda ofrecer la posibilidad de un



tratamiento oportuno y efectivo, para mejorar la calidad de vida de cada paciente

durante el estadio de la enfermedad.(7)

En este sentido, la Atencion Primaria de Salud desempefia un papel muy
importante, en contacto intimo con las problematicas de salud de la poblacion.
En su marco méas estrecho, enfrenta los problemas epidemiol6gicos, sociales,
relacionados por la necesidad de incrementar aun mas la prevencion y
promociéon de salud.(8) Por ello, la pesquisa activa que se desarrolla en sus
escenarios constituye una de las herramientas mas efectivas desarrolladas por

el Sistema de Salud cubano en el enfrentamiento a la COVID-19.

Al respecto Fabré y Rodriguez(6) consideran que la pesquisa activa, tal y como
se ha afirmado por las méaximas autoridades del Ministerio de Salud Publica, es
la tecnologia sanitaria mas importante que se esta empleando en el pais,
ademas de constituir un aporte de Cuba a los protocolos empleados para el
enfrentamiento de la enfermedad. Este es un mecanismo que puede potenciar
también la percepcion de riesgo en la poblacion, asi como la formacion,
sensibilizacion y preparacion de los estudiantes y especialistas que en ella

intervienen.

En la practica habitual de la salud publica cubana son muchos los factores que
se relacionan con el funcionamiento de la vigilancia y control de las
enfermedades potencialmente epidémicas. Aunque esta practica es parte del
trabajo cotidiano de los médicos y enfermeras de la familia, no son los Unicos

profesionales que intervienen en ella.(9)

En el contexto epidemiolégico actual, especial reconocimiento merecen los
estudiantes de las ciencias médicas, pues laborar en medio de esta pandemia
pone de manifiesto los valores de los galenos cubanos, tales como: altruismo,
amor, humanismo, responsabilidad y solidaridad, como maxima expresion de

salud universal en Cuba,(5) lo cual contrasta con lo declarado por Aquino y

Ospina(10) en su investigacion donde refieren que, debido a la gran cantidad de
casos de COVID-19, en Estados Unidos (mas del 6 % de los infectados en el
mundo), estudiantes de medicina mostraron su predisposicion de apoyo al

personal médico.



En este estudio para el trabajo de la pesquisa, el total de poblacion
dispensarizada se corresponde con 682 familias y un total de 2990 personas con
predominio de familias con estructuras nucleares. En la caracterizacion
demografica realizada, segun grupos etarios, los adultos mayores ocupan un
22,04 %, de ellos el 4,6 % viven solos. Resultados que se encuentran por encima
de la media nacional que es del 20,1 %, cuestion esta que ha conllevado al
disefio de un Programa Nacional para incrementar la natalidad, enfrentar el
envejecimiento poblacional y mejorar la calidad de la atencion a las personas

mayores.(5)

Sin embargo, los resultados de esta contribucion difieren de los de la
investigacion realizada en el Policlinico Docente “Antonio Maceo” municipio
Cerro, La Habana; donde la pesquisa activa en el grupo de edades de 60 afios
y mas, representa un gran reto para estudiantes y profesores, al contar con una
poblacion, mayoritariamente envejecida.(11)

Para evitar la propagacion de la enfermedad se desarrollan acciones de
promocion de salud, prevencion y actividades educativas con el proposito de
capacitar a la poblacion sobre los conocimientos y técnicas de prevencion y

control de la epidemia donde se abordan, principalmente, las siguientes

tematicas:

0 Rutas de transmision.

O Manifestaciones clinicas de la enfermedad.

0 Medidas orientadas por las autoridades sanitarias (uso del nasobuco,

distanciamiento entre personas, higiene de las manos, higiene de las superficies,
hipoclorito en la entrada de las viviendas; hipoclorito en los podalicos,

aislamiento social, entre otras).

0 Conducta a seguir ante cualquier sintoma.

Similares acciones capacitantes se realizaron hallan en la investigacion

desarrollada por Chantez y otros(12) sobre las singularidades



clinicoepidemiolégicas y conducta desde la atencion primaria en paciente con la
COVID19, donde el contenido fundamental de la promocion estuvo orientado
sobre los conocimientos de las manifestaciones clinicas de la enfermedad, modo
de transmision, importancia de la pesquisa, la atencion médica precoz, las
medidas de higiene necesarias para evitar la propagacion de la enfermedad, la
importancia del uso del nasobuco, evitar el saludo con besos, mano y abrazos,
y sobre la importancia del distanciamiento social. No se promovieron la
realizacion de audiencias sanitarias, respetando las medidas antes

mencionadas.

Vale destacar un notable incremento de las actividades educativas en relacion
con el total de personas pesquisadas, esto se debe a que las acciones se
realizan también fuera de las viviendas, al interactuar con las personas que

asisten a los establecimientos comerciales, de salud, de los servicios, etc.

En este contexto epidemiolégico, para la realizacion de acciones en la
comunidad, la intersectorialidad la componen: Salud Pdudblica, MININT,
Organizaciones de Masas, Lideres Comunitarios, Trabajadores Sociales,
Estudiantes de la Universidad de Artemisa, INDER, las administraciones y el

Gobierno, con un anico propésito: evitar la propagacion de la COVID-19.

Para evaluar el impacto de las actividades educativas se tuvo en cuenta el
Modelo de Kirkpatrick con sus cuatro niveles, objetivos y principales
herramientas de medicion para cada una de ellas: evaluacion de la reaccion,
evaluacion del aprendizaje, evaluacion de la trasferencia y por ultimo la

evaluacion del impacto.

Nivel I. Evaluar la reaccion(13)

Para medir la percepcion de las personas que recibieron las actividades

educativas de manera integrada.
Objetivo: Evaluar si la accion fue bien recibida

A través de criterios sobre las actividades educativas, los métodos empleados,
la participacion, los recursos, la comprension, la aplicabilidad, etc. Esta fase de

evaluacion tiene como objetivo obtener informacion de las reacciones de los



participantes sobre su nivel de satisfaccion con los contenidos, los métodos
empleados, la preparacion del equipo intersectorial (profesores, estudiantes,
profesionales de la salud, trabajadores sociales, INDER, activos de la FAR,;
MININT; PNR, Lideres Comunitarios, Organizaciones de masas; medico y la
enfermera de la familia, asi como, su opinién sobre el grado de utilidad de los

aprendizajes obtenidos.

La ardua labor de los estudiantes con el oportuno acompafiamiento de los
profesores, el médico y la enfermera de la familia constituyéo un motivo de
satisfaccion en la poblacion, principalmente, destacan la sistematicidad con que
se desarrollan las actividades educativas. Asimismo, Molina(14) en una
caracterizacion del componente estudiantil en la pesquisa activa relacionada con
la COVID-19, explica que todos los habitantes mostraron un alto nivel de
satisfaccion y se recogieron evidencias escritas, por voluntad propia de los
pobladores, donde mostraron el agradecimiento por el trabajo de los estudiantes.
En cambio, un estudio descriptivo transversal, con el objetivo de evaluar el nivel
de satisfaccion de la poblacion y equipos basicos de salud acerca de la pesquisa
asociada a la COVID-19, desarrollada por los estudiantes de la Universidad de
Ciencias Médicas de Las Tunas, 1062 (4,1 %) refieren una regular satisfaccién
y sefialan que algunos estudiantes deberian incrementar las charlas educativas
y la motivacion para favorecer las medidas de proteccion a la poblacion.(15) En
relacion con la intersectorialidad, una parte considerable de la poblacién coincide
en que el trabajo intersectorial constituye una herramienta de gran valor en este
enfrentamiento. Aseguran Fabré y Rodriguez(6) que el enfrentamiento a la
pandemia requiere de un trabajo multifactorial cuya responsabilidad no es
exclusiva del sistema de salud, sino que a ello deben tributar todos los sectores
de la sociedad.

Otro de los elementos que la poblacién destaca como aspecto positivo es la

atencion a los grupos vulnerables (93,2 %), resultados que coinciden con
investigaciones realizadas.(6,7,11,14,15)

Montano(11) sefialan en su estudio que la atencion diferenciada a la poblacion

vulnerable y de riesgo (63,1 %), es una prioridad en la estrategia de la pesquisa



activa, ya que un porciento mayoritario de los habitantes de este policlinico

docente estan dispensarizados en los grupos Il y Ill.

Nivel Il. Evaluar el aprendizaje(13)

La evaluacion del aprendizaje se realiza con el objetivo de evaluar el

cumplimiento de los objetivos de aprendizaje propuestos.(13)

En el terreno, se evalla los conocimientos y habilidades adquiridas a través de
actividades practicas (actuar cotidiano). Se observa el grado de aprendizaje
logrado por las personas que recibieron las acciones capacitantes,
principalmente, en lo relacionado con: uso del nasobuco, aislamiento,
distanciamiento entre personas, ubicacion del hipoclorito en la entrada de la
vivienda, higiene de las manosy las superficies; al constituir medidas preventivas
cuyo incumplimiento puede ocasionar un peligro para la vida de estas personas,

sus familias y la comunidad.

Resulta significativo que el 13,92 % de la poblacién capacitada, ain no alcanza
la debida percepcion de riesgo, en lo relacionado con las medidas de
distanciamiento entre personas; a pesar de los multiples esfuerzos realizados
por los todos los factores. Valido destacar la actuacion de los efectivos de la
PNR, tanto con mensajes educativos a través de auto parlantes, como en el
establecimiento del orden de las colas en los establecimientos comerciales. Las
cifras de embarazadas y ancianos que incumplen las medidas de aislamiento
social, son infimas. No obstante, para este estudio resulta de vital importancia al

tratarse de grupos vulnerables.
Vale describir que en una intervencion educativa realizada en el hogar materno

“Casapiedra”, perteneciente al area de salud del policlinico “Guillermo Teja”, el
37,5 % de las embarazadas muestra conocimientos insuficientes en las medidas

ante la sospecha o confirmaciéon de una embarazada con la enfermedad.(16)



Nivel Ill. Evaluacion de la transferencia(13)

La capacitacion en este contexto tiene el objetivo de dotar de conocimientos y
habilidades a los individuos, las familias y la comunidad en los relacionado a la
pandemia de la COVID-19, toméandose en consideracion diferentes criterios a
partir de la problemética actual, enriquecidas por las experiencias del equipo

intersectorial.(17)

Constituye una regularidad marcada que el 100 % considera que estas
actividades educativas contribuyen a la mejora de los resultados y la situacion

epidemioldgica de su comunidad, municipio, provincia y el pais.

Similar resultado se aprecia en la investigacion realizada por Mawat-Santos y
otros donde el 94,9 % de la poblacion encuestada considera de gran importancia
el establecimiento de las medidas de proteccion como, uso de nasobuco, lavado

de manos y aislamiento social.(15)

En sentido general, la totalidad de las investigaciones
consultadas(6,7,11,14,15,18) sobre la pesquisa activa en el enfrentamiento a la
COVID-19, muestran resultados favorables y alto nivel de satisfaccion en cuanto
al establecimiento de la triada de medidas para evitar la propagacion de la

enfermedad.

Nivel IV. Evaluacion del impacto de las actividades educativas(13)

La definicion de impacto de las actividades educativas en el enfrentamiento
contra la COVID-19 debe reflejar una situaciébn que produce un conjunto de
cambios significativos y duraderos. Significan los autores de esta investigacion
que se trata de un juicio de valoracién sobre la dinAmica de los cambios
cuantitativos y cualitativos operados en las personas y las comunidades

beneficiadas por las actividades educativas.

Este ultimo nivel se dirige a la medicion de los objetivos de las actividades
educativas en términos de si se emplean de forma efectiva. Para ello, se
realizaron entrevistas (Anexo 2). Se tuvo en cuenta el vinculo entre las

actividades educativas y la satisfaccion de la poblacién. El tiempo para su



ejecucion fueron los tres primeros meses del enfrentamiento contra la COVID-19

y su objetivo, evaluar precisamente, el impacto logrado en la poblacion.

Las experiencias de los autores en la praxis, relacionadas con actividades
comunitarias, en el enfrentamiento contra las arbovirosis endémicas en Cuba,
permite aseverar el valor de las actividades educativas, por tal motivo es preciso
sefalar que la promocién y educacion para la salud ocupan un lugar relevante

en la politica nacional de formacion y superaciéon en salud.(18)

Como nota curiosa estan los criterios emitidos por el 88,8 % de los interrogados
sobre la adecuada disposicion y preparacion de los estudiantes de medicina para
realizar estas acciones(19) de pesquisa, capacitacion y enfrentamiento. El
estudio revela que la estabilidad epidemiolégica que exhibe la comunidad que
atienden los CMF 8 y 9, es resultado de las actividades educativas apoyadas en
la intersectorialidad, donde se destaca la participacion de los estudiantes, segun

estima el total de los entrevistados.

Consideraciones finales

La no aparicion de casos positivos, contactos o casos sospechosos y la
estabilidad epidemioldgica en el area investigada, denota el cumplimiento de las
medidas de prevencion, el esfuerzo consciente de cada uno de los ciudadanos
de la comunidad, asi como, el impacto de las actividades educativas apoyadas

en el equipo intersectorial

La intersectorialidad en el enfrentamiento contra la COVID-19, se erige como
herramienta para el desarrollo de acciones preventivas de salud, ante la

ocurrencia de situaciones epidemioldgicas.
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Anexo 1. Encuesta Esta encuesta es anénima.

Estimado ciudadano (a) el propésito de la presente pesquisa es aproximarnos a
la evaluacion de la aplicabilidad del conocimiento adquirido por UD. en las
actividades educativas (charlas) para evitar la COVID-19, que en meses pasados
recibiera relacionandolo con el anterior que poseia. Sus respuestas nos ayudan
a mejorar nuestro trabajo. UD debe responder marcando la opcion que

considere.

1. Evalte en qué medida se le ha exigido la aplicacién del conocimiento recibido
en las actividades educativas, por parte de las autoridades.

___Totalmente __ En gran medida __ En parte __ Poco __ Nada _ No sé Si su
respuesta es “En Parte”, “Poco” o “Nada” favor de explicar las razones

brevemente:


http://www.revedumecentro.sld.cu/index.php/edumc/article/view/649
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S207728742017000100015&lng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S207728742017000100015&lng=es

2. ¢Ha podido UD. poner en practica lo aprendido en las actividades educativas
¢ Referidas?

____Totalmente;  Engranmedida; __ Enparte; _ Poco; _ Nada___ No

sé Si su respuesta es “En Parte”, “Poco” o “Nada” favor de explicar las razones

brevemente:

3. ¢Considera que estas actividades educativas contribuyen a la mejora de los
resultados y la situacién epidemiologica de su comunidad, municipio, provincia y

el pais?

____Totalmente _ Engran medida ____ En parte Poco Nada __ No sé

Si su respuesta es “En Parte”, “Poco” o “Nada” favor de explicar las razones

brevemente:

Muchas gracias por su colaboracion.

Anexo 2. Entrevista para evaluar el impacto de las actividades educativas
Objetivo: Evaluar los beneficios reales que aporta a las personas, las familias y

a la comunidad las actividades educativas.

Entrevista a realizar al médico de la familia, enfermeras, directores, vicedirector
de higiene y epidemiologia a nivel de policlinico y municipal respectivamente,

para evaluar el impacto de las actividades educativas.

El propésito de esta entrevista es constatar el impacto de los conocimientos
adquiridos por la comunidad de los CMF 8 y 9 del municipio de Artemisa en las
acciones educativas para evitar la COVID-19, relacionando los conocimientos de
estos ciudadanos y la aplicacion de los mismos antes y después de las acciones

educativas.



1. ¢Considera usted que la aplicacion de los conocimientos de las
actividades educativas ha influido en las actitudes de los ciudadanos, acorde con

los conocimientos adquiridos?

2. ¢Cree usted que el contenido de las habilidades, actitudes vy
conocimientos de las actividades educativas de referencia se han multiplicado,

por las familias en la comunidad?

3. ¢, Se ha producido un salto de calidad en la situacién epidemioldgica de la
comunidad? o ¢En qué medida los conocimientos brindados en las actividades
educativas han provocado cambios o saltos de calidad en la situacion

epidemioldgica de la comunidad?

Muchas Gracias por su colaboracion.
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